Nuvelar - Términos y condiciones

NUVELAR, Inc. ("NUVELAR") ofrece software como servicio para la transmisién de contenidos y contenido de redes
sociales desde un reproductor multimedia (el "Software"). De conformidad con los términos de este Acuerdo con el cliente
(el "Acuerdo"), NUVELAR concede la licencia del Software de usuario sobre una base mensual.

1. LICENCIA DE USUARIO LIMITADO; RESTRICCIONES

NUVELAR otorga al USUARIO el derecho de uso de una licencia limitada, no exclusiva e intransferible, de acuerdo a los
términos y condiciones de este Acuerdo. Todos los derechos no expresamente concedidos al USUARIO son reservados
para NUVELAR vy sus licenciantes. El USUARIO no podra:

e usar (incluyendo la realizacion de cualquier copia) el Software mas alla del alcance de la licencia concedida en este
documento;

¢ hacer uso del Software en mas de un ordenador a la vez, sin compras anteriores de licencias adicionales,

e alquilar, arrendar, prestar, vender, revender, sublicenciar, transferir, ceder, compartir, publicar, distribuir, explotar
comercialmente o poner a disposicion el Software de ninguna manera que sea, a cualquier otro tercero;

¢ modificar, adaptar, traducir, crear trabajos derivados o mejoras basadas en cualquier parte del Software distinta de lo
que puede ser utilizado de acuerdo con esta Licencia;

e alterar o eliminar cualquier marca comercial, derecho de autor u otro aviso de propiedad de NUVELAR contenida
dentro del Software;

e alter or remove any trademark, copyright or other proprietary notice of NUVELAR contained within the Software;

¢ utilizar el Software para fines de analisis de la competencia del software, el desarrollo de un producto de software que
compiten o servicio o cualquier otro propdsito que consiste en desventaja comercial de NUVELAR;

e construir o crear un producto de software competitivo o servicio usando ideas similares, caracteristicas, funciones o
graficos del Software o copiar cualquier idea, caracteristica, funcion o grafico del Software;

e combinar el Software o cualquier parte del mismo, o incorporar el Software o cualquier parte del mismo, en cualquier
otro software o programa;

o utilizar el Software en violacién de cualquier ley extranjera, federal, estatal o local, reglamento o norma; o hacer uso
del Software de cualquier manera que no se estipule dentro de este Acuerdo o la documentacién que acompafa al
software.

El USUARIO se compromete a no utilizar el Software para transmitir o mostrar contenido que sea difamatorio, obsceno,
indecente, con violencia grafica o discriminatoria en contra de cualquier clase de persona. A los efectos de este Acuerdo,
"Contenido"” significa la informacion audiovisual, graficos, textos, imagenes, musica, software y documentos puestos a
disposicion en el curso de la utilizacion del Software.

2. CONDICIONES DE PAGO

Las tarifas por el uso del Software se exponen en la pagina web de NUVELAR o son comunicadas a través de correo
electronico a pedido del USUARIO. EI USUARIO es responsable del pago de todos las tarifas especificadas y se
compromete a pagar a NUVELAR en la fecha de las tarifas pendientes de vencimiento. NUVELAR se reserva el derecho de
modificar sus tarifas y cargos e introducir nuevos cargos en cualquier momento. Sin embargo este tipo de cambios de
tarifas no se aplicaran durante la vigencia del actual Acuerdo. Todas las tarifas no incluyen impuestos a las ventas federales
o estatales aplicables o impuestos or el uso. EIl USUARIO es el tnico responsable del pago de todos esos impuestos y
cargos gubernamentales. En el caso que el USUARIO haya ordenado cualquier equipo, el USUARIO se compromete a
pagar todos los gastos relacionados a dicho equipo en la fecha de solicitud del mismo, incluyendo, si fuera el caso, todos
los gastos de instalaciéon. En caso que el USUARIO no pague cualquier saldo pendiente dentro de la fecha de vencimiento
aplicable dara lugar a la suspension inmediata de Software NUVELAR vy los servicios dentro de veinticuatro (24) horas
hasta el saldo se paga en su totalidad. Los reembolsos (si los hay) son unicamente a discrecion de NUVELAR. Este
Acuerdo no obliga a NUVELAR a extender el crédito al USUARIO. Ante cualquier incumplimiento de pago por parte del
USUARIO que no se cancele dentro de los tres (3) dias habiles de la notificacién por escrito de NUVELAR al USUARIO
sobre el incumplimiento de dicho pago, NUVELAR puede, a su entera discrecidn, cancelar inmediatamente su acceso y uso
del Software en cualquier momento posterior.

En caso de pagos con tarjeta de crédito, el USUARIO se compromete a proporcionar a NUVELAR los datos de una tarjeta
de crédito valida y la informacién completa y exacta de facturacion y de contacto y autoriza a NUVELAR a deducir las
cuotas mensuales y otros cargos en contra de dicha tarjeta de crédito. Esta informacion incluye la informacion del
USUARIO, ya sea de su empresa o a titulo individual, direccion postal, direccion de correo electronico, y el nombre y
numero de teléfono del titular de un contacto de facturacion o tarjeta de crédito autorizada. El USUARIO se compromete a
actualizar los datos de su tarjeta de crédito y otra de facturacién e informacion de contacto dentro de los tres (3) dias
habiles de cualquier cambio en la misma. El USUARIO declara y garantiza a NUVELAR que cualquier tarjeta de crédito
provista a NUVELAR esta autorizada por el USUARIO en forma individual o por la compania del USUARIO para el uso de
NUVELAR en lo dispuesto en el presente documento y no sera rechazada. Si NUVELAR no puede por cualquier motivo
procesar los cargos sobre la tarjetas de crédito, NUVELAR hara los esfuerzos comercialmente razonables para
comunicarse con usted por correo electrénico y notificarle, para que proporcione otra tarjeta de crédito a NUVELAR,;
aceptando que NUVELAR pueda suspender la cuenta del USUARIO hasta que proporcione otra tarjeta de crédito y los
gastos del usuario sean procesados y pagados en su totalidad. Si alguna informacién de tarjeta de crédito, facturacién o
contacto proporcionada por cualquier USUARIO es falsa o fraudulenta, NUVELAR, ademas de las soluciones disponibles



por ley, se reserva el derecho de finalizar inmediatamente su acceso al Software.
3. PLAZO; TERMINACION

Si el USUARIO firmé un contrato anual, el presente Acuerdo se prorrogara automaticamente en el aniversario de la fecha
de vigencia de este Acuerdo y en cada aniversario a partir de entonces por un periodo adicional de un afio (cada uno, un
"Periodo de Renovacion"), con cada Periodo de Renovacion sujeto a la terminacién conforme a lo dispuesto en el presente
documento.

NUVELAR podra finalizar el presente Acuerdo mediante una notificacion por escrito al USUARIO con (30) treinta dias de
anticipacion.

NUVELAR se reserva el derecho de suspender o terminar el uso del Software por parte del USUARIO por cualquier
incumplimiento de este Acuerdo o uso no autorizado del Software. Si el derecho del usuario a utilizar el Software es
suspendido o terminado por cualquier razoén, la licencia del usuario para utilizar el software terminara inmediatamente sin
dar ningun aviso al USUARIO. Sin embargo, todas las disposiciones del presente Acuerdo, con excepcion de la concesion
de licencia del NUVELAR al USUARIO, permaneceran en pleno vigor y efecto y sobreviviran a la terminacion. A la
terminacion de la concesion de licencia de NUVELAR al USUARIO, el USUARIO debera destruir todas las copias del
Software en su poder.

4. REPRESENTACIONES Y GARANTIAS

Al firmar o dar su consentimiento a este Acuerdo en nuvelar.com, el USUARIO declara y garantiza que tiene el poder y
autoridad legal para celebrar el presente Contrato (incluyendo el nombre de la empresa para los que el firmante es un
agente, empleado o representante). EI USUARIO declara y garantiza que no se ha identificado falsamente o proporcionado
informacion falsa para obtener acceso al software y que la tarjeta de crédito e informacion de facturacién proporcionada por
el USUARIO es completa y exacta.

El USUARIO declara y garantiza que: (l) notificara a NUVELAR inmediatamente ante cualquier uso no autorizado de
cualquier contrasefia o cuenta o cualquier otra violacion de seguridad conocida con respecto a tales contrasefas y cuentas;
(liy informara a NUVELAR inmediatamente y hara los esfuerzos razonables para detener de inmediato cualquier copia o
distribucién de contenido no autorizado; y (iii) no se hara pasar por otro usuario o proporcionar informacion de identidad
falsa para obtener acceso o utilizar el Software.

5. PROPIEDAD INTELECTUAL

Solo NUVELAR posee todos los derechos, titulos e intereses, incluyendo todos los derechos conexos de propiedad
intelectual del Software. El presente Acuerdo no es una venta y no transmite al usuario ningun derecho de propiedad sobre
o relacionados con el Software o los derechos de propiedad intelectual propiedad de NUVELAR. El nombre NUVELAR, el
logotipo de NUVELAR, y los nombres de productos relacionados con el Software son marcas registradas de NUVELAR o
de terceros, y ningun derecho o licencia se concede al USUARIO para usarlos. El USUARIO se compromete a realizar
esfuerzos comerciales razonables para salvaguardar el Software de infraccidn, apropiacién indebida, robo, mal uso o
acceso no autorizado. Para efectos de este Acuerdo, "Derechos de Propiedad Intelectual” significa invenciones no
patentadas, solicitudes de patentes, patentes, derechos de disefio, derechos de autor, marcas comerciales, marcas de
servicio, nombres comerciales, derechos de nombres de dominio, derechos de trabajo de mascara, know-how y otros
derechos de secretos comerciales, y todos los demas derechos de propiedad intelectual, derivados de los mismos, y las
formas de proteccién de la misma naturaleza en cualquier parte del mundo.

6. RECOPILACION Y USO DE INFORMACION

NUVELAR pueden, directa o indirectamente, a través de los servicios de terceros, recoger y almacenar informacioén acerca
del uso del Software y sobre el equipo en el que esta instalado el Software o por los que de otro modo se accede y utiliza.
Usted acepta que NUVELAR podra utilizar dicha informacién para cualquier propdsito relacionado con cualquier uso del
Software por parte del usuario, incluyendo pero no limitado a, (i) mejorar el rendimiento del software o actualizaciones en
desarrollo; y (ii) verificar el cumplimiento de los términos de este Acuerdo y hacer cumplir los derechos de NUVELAR,
incluyendo todos los derechos de propiedad intelectual en y para el Software.

7. NOTIFICACIONES

Dado que el Software es una aplicacion en linea (online), NUVELAR se reserva el derecho de notificar a todos los usuarios
del software de anuncios importantes sobre el funcionamiento del Software a través de e-mail.

8. RENUNCIA DE GARANTIA

A EXCEPCION DE LO ESTABLECIDO EN ESTE ACUERDO, NUVELAR Y SUS LICENCIANTES NO REPRESENTAN NI
GARANTIZAN NADA EN CUANTO A LA CONFIABILIDAD, CALIDAD, IDONEIDAD, VERACIDAD, DISPONIBILIDAD,
EXACTITUD O INTEGRIDAD DE CUALQUIER SOFTWARE O EQUIPO USADO EN CONEXION CON EL SOFTWARE
("EQUIPQO"). NUVELAR Y SUS PROVEEDORES DE LICENCIAS NO REPRESENTAN NI GARANTIZAN QUE (A) EL USO
DEL SOFTWARE O EQUIPO SERA SEGURO, OPORTUNO, ININTERRUMPIDO O LIBRE DE ERRORES O FUNCIONAR
EN COMBINACION CON CUALQUIER OTRO HARDWARE, SOFTWARE, SISTEMA O DATOS, (B) EL SOFTWARE O
EQUIPO CUMPLAN LOS REQUISITOS O EXPECTATIVAS DEL USUARIO, (C) CUALQUIER DATO ALMACENADO



SERA EXACTO O CONFIABLE, (D) LA CALIDAD DE LOS PRODUCTOS, SERVICIOS, INFORMACION U OTRO
MATERIAL COMPRADO U OBTENIDO POR EL USUARIO A TRAVES DEL SOFTWARE O EQUIPO CUMPLIRA
REQUISITOS O EXPECTATIVAS DEL USUARIO, (E) LOS ERRORES Y DEFECTOS SERAN CORREGIDOS, (F) LOS
COSTOS ADICIONALES DE USAR EL SOFTWARE O EQUIPO NO EXCEDERAN UNA CIERTA CANTIDAD DE DINERO,
O (G) EL SOFTWARE, EL EQUIPO O EL SERVIDOR (S ) QUE HACE DISPONIBLE EL SOFTWARE ESTEN LIBRES DE
VIRUS U OTROS COMPONENTES PERJUDICIALES. EL SOFTWARE Y EQUIPO SE PROPORCIONA A USTED
ESTRICTAMENTE "TAL CUAL" SE ENCUENTRA. TODAS LAS CONDICIONES, REPRESENTACIONES Y GARANTIAS,
YA SEA EXPRESA, IMPLICITA, LEGAL O DE OTRO TIPO, INCLUYENDO, SIN LIMITACION, CUALQUIER GARANTIA
DE COMERCIALIZACION, CALIDAD SATISFACTORIA, NO VULNERACION E IDONEIDAD PARA UN PROPOSITO
PARTICULAR Y TODAS LAS GARANTIAS DERIVADAS DE CUALQUIER CURSO DE LAS NEGOCIACIONES O USO
COMERCIAL, SE DESCONOCEN EN LA MEDIDA MAXIMA PERMITIDA POR LA LEY APLICABLE POR NUVELAR Y
SUS REPRESENTANTES.

9. LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

EN NINGUN CASO LA RESPONSABILIDAD TOTAL DE NUVELAR SOBRE EL USUARIO EN VIRTUD DE ESTE
ACUERDO EXCEDERA LAS CANTIDADES REALMENTE PAGADAS POR EL USUARIO DURANTE LOS DOCE (12)
MESES INMEDIATAMENTE ANTERIORES AL EVENTO QUE DA ORIGEN AL RECLAMO. EN NINGUN CASO NUVELAR
O SUS AGENTES SERAN RESPONSABLES ANTE EL USUARIO POR CUALQUIER USO, INTERRUPCION, DEMORA O
LA IMPOSIBILIDAD DE USO DEL SOFTWARE. EN NINGUN CASO NUVELAR O SUS AGENTES SERAN
RESPONSABLES ANTE EL USUARIO POR DANOS INDIRECTOS, PUNITIVOS, ESPECIALES, EJEMPLARES,
INCIDENTALES, EMERGENTES U OTROS DANOS DE CUALQUIER TIPO (INCLUYENDO LA PERDIDA DE DATOS,
INGRESOS, BENEFICIOS, USO U OTRAS VENTAJAS ECONOMICAS) DERIVADOS DE, O DE ALGUNA MANERA
RELACIONADOS CON, EL SOFTWARE O EQUIPO, INCLUYENDO PERO NO LIMITADO AL USO O IMPOSIBILIDAD DE
USO DEL SOFTWARE O EQUIPO DE CUALQUIER CONTENIDO OBTENIDOS A TRAVES DEL SOFTWARE O EQUIPO,
LA CANTIDAD O EL COSTO DE LOS DATOS NECESARIOS PARA USAR EL SOFTWARE O EQUIPO, O CUALQUIER
INTERRUPCION, inexactitud, error u omisién, INDEPENDIENTEMENTE DE LA CAUSA, INCLUSO SI NUVELAR HAYA
SIDO ADVERTIDO DE LA POSIBILIDAD DE TALES DANOS. ESTA LIMITACION DE RESPONSABILIDAD SE APLICA
SECCION S| LA SUPUESTA RESPONSABILIDAD SE BASA EN UN CONTRATO, AGRAVIO, NEGLIGENCIA, ESTRICTA
RESPONSABILIDAD, O CUALQUIER OTRA FORMA, AUN CUANDO NUVELAR HA SIDO ADVERTIDO DE LA
POSIBILIDAD DE TALES DANOS. LA LIMITACION DE RESPONSABILIDAD SE APLICARA EN LA MEDIDA MAXIMA
PERMITIDA POR LA LEY EN LA JURISDICCION APLICABLE. Algunos estados y / o jurisdicciones no permiten la
exclusion de garantias o limitacion de responsabilidad por incidentes, consecuente o ciertos tipos de dafos que implica, y
en esa medida, las exclusiones establecidas anteriormente pueden no ser aplicables al USUARIO.

10. INDEMNIZACION

EL USUARIO debera defender, indemnizar y mantener indemne a NUVELAR, sus funcionarios, directores, accionistas,
agentes y empleados de y contra la cantidad total de cualquier y todas las pérdidas (definidos mas adelante) incurridos
como resultado de (a) el uso del Software por parte del USUARIO, (b) violacién del USUARIO de la ley aplicable, o (c)
cualquier muerte real o presunta o dafos a cualquier persona que surjan del uso del software por parte del USUARIO. A
efectos de este Acuerdo, "Pérdidas" significa cualquier y todas las pérdidas, reclamos, dafios, responsabilidades o acciones
o procedimientos con respecto a los mismos o gastos, incluyendo, pero no limitado a todos los gastos legales y cualquier y
todos los demas gastos incurridos en la investigacion, la preparacion , sirviendo como testigo en o defenderse contra
cualquier accién o procedimiento, iniciado o amenazado, que una parte puede estar sujeto a (si dicha parte es nombrado
como una de las partes) que surjan de o estén relacionados con el objeto de este Acuerdo.

11.CONTROLES DE EXPORTACION

Al instalar el software pinchando el botén de instalacion o a través de cualquier otra forma de instalar o utilizar el Software,
usted acepta que cumplira con todas las leyes de exportacion aplicables, restricciones y todos los reglamentos del
Departamento de Comercio de EE.UU., el Departamento del Tesoro de los Estados Unidos y cualquier otra autoridad o
agencia estadounidense o extranjera respecto a esta disposicion del Convenio. Usted expresamente acepta no exportar o
reexportar el Software, ni permitir la exportacién o reexportaciéon a cualquier pais sujeto a todas y todos los embargos
comerciales aplicables de Estados Unidos o a cualquier destino prohibido, en cualquier grupo especificado en la actual
"Suplemento No. 1 a la Parte 740 o en la Lista de Control de Comercio especificado en el Suplemento actual nimero 1 a la
parte 738 del Reglamento de Administracion de Exportaciones de EE.UU. (o cualquier suplemento sucesor o reglamentos).

12. DERECHOS DEL GOBIERNO DE EE.UU.

El Software es un software informatico comercial, seguin dicho término se define en 48 CFR §2.101. En consecuencia, si el
licenciatario es el gobierno de Estados Unidos o de cualquier contratista de la misma, la licencia debera recibir sélo aquellos
derechos con respecto al Software y Documentacion como se conceden a todos los demas usuarios finales bajo licencia,
de acuerdo con (a) 48 CFR §227.7201 través de 48 CFR §227.7204, con respecto al Departamento de Defensa y sus
contratistas, o (b) 48 CFR §12.212, con respecto a todos los demas titulares de licencias del Gobierno de Estados Unidos y
sus contratistas.

13. CONFIDENCIALIDAD

Cada parte que recibe la informacién confidencial (un "destinatario”) de la otra parte (el "Emisor") obliga a no utilizar



ninguna informacién confidencial (como se define mas adelante) para uso propio del destinatario o para cualquier otro
proposito que para llevar a cabo el tema materia de este Acuerdo. El Receptor no revelara ninguna informacién confidencial
o la divulgara a terceros. El Beneficiario se compromete a tomar todas las medidas razonables para proteger el secreto de y
evitar la divulgacion o uso de informacion confidencial de la informacién confidencial con el fin de evitar que se caiga en el
dominio publico o de la posesion de personas distintas de las personas autorizadas en virtud del presente para tener
cualquier tipo de informacion. El Receptor acepta igualmente notificar Divulgacion por escrito de cualquier mal uso real o
supuesta, apropiacion indebida o divulgacion no autorizada de informacién confidencial del Divulgador que puede venir a la
atencion del destinatario. "Informacién Confidencial" significa cualquier informacién, datos técnicos o conocimientos
técnicos, incluyendo, pero no limitado a, la informacién relativa a los negocios y planes de producto o de servicio,
proyecciones financieras, listas de clientes, las previsiones de negocio, ventas y comercializacion, recursos humanos, las
patentes, solicitudes de patentes, objeto ordenador o cédigo fuente, de investigacion, invenciones, procesos, disefios,
dibujos, de ingenieria, de marketing o finanzas para ser confidencial o privada, o que la informacion seria, en estas
circunstancias, parece que una persona razonable como confidencial o reservada. Informacion Confidencial no incluye
informacion, datos técnicos o habilidades que: (i) esta en la posesion de destinatario en el momento de la divulgacion, como
lo muestran los archivos de receptores y registros inmediatamente anteriores al momento de la divulgacion; o (ii) se
convierte en parte del conocimiento o la literatura publica, no como resultado directo o indirecto de cualquier inaccion o
accion del destinatario.impropia.

14. CUMPLIMIENTO DE LEY

El USUARIO representa, garantiza y acuerda que al hacer uso del Software y de cualquiera de los servicios cumplira con
todas las leyes aplicables locales estatales, federales e internacionales y reglamentos (colectivamente "Ley Aplicable"),
incluyendo, pero no limitado a las relacionadas con los derechos de autor, marca registrada, privacidad de datos,
comunicaciones internacionales y la transmision de datos técnicos o personales. EI USUARIO sera responsable de
determinar si el software y los servicios son apropiados para el uso del USUARIO a la luz de toda esta Ley Aplicable. Si el
usuario esta sujeto a cualquier ley aplicable y utiliza el Software, NUVELAR no sera responsable si el Software no cumple
con los requisitos de la ley aplicable.

15. VARIOS

Este Acuerdo constituye el entendimiento y el acuerdo de las partes con respecto a este tema y reemplaza todos los
acuerdos anteriores y contemporaneos o entendimientos, incentivos o condiciones, expresas o implicitas, escritas u orales,
entre las partes. Si alguna disposicion de este Acuerdo se encuentra invalida o inaplicable, el resto de este Acuerdo se
interpretara de modo que la mejor manera de afectar razonablemente la intencién de las partes. Este Acuerdo sera
vinculante y redundara en beneficio de los sucesores, albaceas, herederos, representantes, administradores y cesionarios
autorizados de las partes del mismo. EI USUARIO no tendra derecho a (a) asignar este Acuerdo, por ministerio de la ley o
de otro modo, o (b) subcontratar o delegar el ejercicio de sus obligaciones en virtud del presente Acuerdo sin el
consentimiento previo por escrito de NUVELAR que puede ser retenido por NUVELAR a su sola discrecion. Esta presunta
cesion sera nula. Este Acuerdo se regira e interpretara de acuerdo con las leyes del Estado de Delaware, sin tener en
cuenta la eleccion de principios legales. Las partes aceptan la jurisdiccion y competencia exclusiva de los tribunales
federales y estatales que se asientan en el condado de New Castle, Delaware. En cualquier accion o demanda para hacer
valer cualquier derecho o recurso en virtud del presente Acuerdo o la interpretacidon de cualquier disposicion de este
Contrato, la parte ganadora tendra derecho a recuperar los honorarios razonables de su abogado, costos y otros gastos.
Sin embargo, en caso de controversia entre las partes del mismo con respecto a este Acuerdo, las partes se comprometen
a intentar primero resolver la controversia mediante la mediacion. Ningun tercero esta destinado a ser, y ninguna tercera
parte sera beneficiaria del presente Acuerdo. Las partes son contratistas independientes y no deberan ser considerados
como agentes, representantes, consorcistas o socios de la otra parte. NUVELAR puede usar el nombre de la empresa del
usuario, su direcciéon comercial, logotipos, contenido, y otra informacion relacionada en el material de marketing de
NUVELAR incluyendo, pero no limitado a, las impresiones fisicas, publicidad digital y materiales promocionales.

NUVELAR INC.

2711 CENTERVILLE ROAD, SUITE 400
WILMINGTON, DE 19808

United States of America



	Nuvelar - Términos y condiciones

